POLITICA DE PRIVACIDAD CANAL DENUNCIAS

El objetivo de esta politica es informar a los interesados acerca del tratamiento de datos
personales que, en su caso, serd llevado a cabo por la organizacién para la gestion y tramitacion
de las denuncias que sean comunicadas a través del Sistema interno de informacién implantado
en la entidad, de conformidad con lo establecido en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora
de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra
la corrupcion, en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016 y en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidén de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales.

1. RESPONSABLES DEL TRATAMIENTO
GRUPO TRC esta formado por las siguientes empresas, responsables del tratamiento de datos
personales recogidos en el formulario del canal de denuncias:

Responsable del Tratamiento: TRC INFORMATICA S.L.

NIF: B79513156

Direccion: Calle Albasanz, 25, 28037, Madrid.

Contacto Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos@grupotrc.com

Responsable del Tratamiento: TRC BAT S.L.
NIF: B56365497
Direccién: Calle Gran Via De Don Diego Lopez De Haro, 1. 48001, Bilbao.

Responsable del Tratamiento: GRUPALIA INTERNET S.A.

NIF: A47436019

Direccion: Calle Albasanz, 25, 28037, Madrid.

Contacto Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos@grupotrc.com

Responsable del Tratamiento: TRC SISTEMAS DE SEGURIDAD S.L.

NIF: B87307203

Direccién: CALLE ALFONSO GOMEZ, 38 - PISO 1 A,28037, Madrid.

Contacto Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos@grupotrc.com

Responsable del Tratamiento: DOBLE A INVERSIONES S.L.

NIF: B87307203

Direccion: Calle Albasanz, 25, 28037, Madrid

Contacto Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos@grupotrc.com

2. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO Y LEGITIMACION

Los datos personales que sean recabados a través del sistema interno de informacién implantado
en la entidad seran tratados exclusivamente con la finalidad de gestionar y desarrollar la
denuncia presentada a través de este canal.

La base juridica del tratamiento de datos personales es:
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GDPR: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacién legal aplicable al
responsable del tratamiento:

3. CATEGORIA DE DESTINATARIOS

De conformidad con la normativa de proteccién de datos que resulta de aplicacion, el acceso a
los datos se limita exclusivamente a quienes, desarrollen las funciones de control interno y de
cumplimiento dentro de la organizacion. No obstante, serd licito su acceso por otras personas, o
incluso su comunicacién a terceros, cuando resulte necesario para la adopcién de medidas
disciplinarias o para la tramitacion de los procedimientos judiciales o administrativos que, en su
caso, procedan.

La entidad no tiene previsto realizar transferencias internacionales de datos personales. En caso
de que fuera necesario realizar transferencias internacionales de datos, se verificard el grado de
proteccién del pais de destino y se adoptaran las garantias exigidas por la normativa.

4.PLAZO CONSERVACION

Los datos que sean objeto de tratamiento se conservaran en el Sistema unicamente durante el
tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacién sobre los
hechos informados.

Si se acreditara que la informacién facilitada o parte de ella no es veraz, se procederd a su
inmediata supresion desde el momento en que se tenga constancia de dicha circunstancia, salvo
gue dicha falta de veracidad pueda constituir un ilicito penal, en cuyo caso se guardara la
informacion por el tiempo necesario durante el que se tramite el procedimiento judicial.

En todo caso, transcurridos tres meses desde la recepcién de la comunicacién sin que se
hubiesen iniciado actuaciones de investigacion, se procederd a su supresion, salvo que la
finalidad de la conservacion sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema.

5. DERECHOS DEL INTERESADO

Los interesados podran solicitar mas informacién acerca del tratamiento de sus datos personales
asi como ejercer en cualquier momento y, de forma gratuita, los derechos de acceso,
rectificacidn y supresion, asi como solicitar que se limite el tratamiento de sus datos personales,
oponerse al mismo, solicitar la portabilidad de estos (siempre que sea técnicamente posible) o
retirar el consentimiento prestado y, en su caso, a no ser objeto de una decisién basada
Unicamente en un tratamiento automatizado, incluido la elaboracién de perfiles.

Para el ejercicio de los derechos reconocidos, el interesado podra ponerse en contacto a través
de la siguiente direccidn de correo electrdnico: protecciondatos@grupotrc.com o dirigiendo un
escrito a calle ALBASANZ, 25, 28037, MADRID.

En caso de que sienta vulnerados sus derechos en lo concerniente a la proteccién de sus datos
personales, especialmente cuando no haya obtenido satisfaccién en el ejercicio de sus derechos,
puede presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control en materia de Proteccién de
Datos competente (Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos).
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